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ПЛАН 

по устранению недостатков, выявленных в ходе независимой оценки качества  

условий осуществления образовательной деятельности 

МБДОУ д/с №137 «Ивушка» г.Брянска 

на 2024 год 

 

№ 

п/п 

Недостатки, 

выявленные в ходе 

независимой 

оценки качества 

условий 

осуществления 

образовательной 

деятельности 

Наименование мероприятия 

по устранению недостатков, 

выявленных в ходе 

независимой оценки 

качества условий 

осуществления 

образовательной 

деятельности 

Плановый  

срок 

реализации 

мероприятия 

Ответственный 

исполнитель  

(с указанием 

фамилии, имени, 

отчества и 

должности) 

Сведения о ходе  

реализации мероприятия  

 Реализованные меры 

по устранению 

выявленных 

недостатков 

Фактический срок 

реализации 

 I. Открытость и доступность информации об организации, осуществляющей образовательную деятельность 

 Не вся информация, 

размещенная на 

официальном сайте, 

соответствует ее 

содержанию и 

порядку (форме), 

установленным 

нормативными 

Обновить содержание сайта 

информационными 

материалами с целью 

повышения 

удовлетворенности 

участников образовательного 

процесса 

с 01.02.2024 по 

01.09.2024 

Старший 

воспитатель 

Грищенко Е.С. 

Обновлено содержание 

сайта 

информационными 

материалами с целью 

повышения 

удовлетворенности 

участников 

образовательного 

30.05.2024 г. 



правовыми актами процесса 

https://ивушка137.рф 

 II. Комфортность условий, в которых осуществляется образовательная деятельность 

 Не полностью  

реализуются 

возможности 

организации по 

повышению 

комфортности 

условий 

осуществления 

образовательной 

деятельности 

Разместить информацию о 

транспортной доступности 

ДОУ, информацию о 

созданных условиях на сайте 

ДОУ. В ДОУ на первом этаже 

оборудовать комфортную 

зону отдыха (ожидания). 

Информацию о созданных 

условиях разместить на сайте 

(виртуальная экскурсия по 

детскому саду) 

 

 

с 01.02.2024 по 

01.09.2024 

Старший 

воспитатель 

Грищенко Е.С. 

На сайте ДОУ 

размещена информация 

о транспортной 

доступности 

организации социальной 

сферы   

В ДОУ на первом этаже 

оборудована 

комфортная зона отдыха 

(ожидания) 

Информация о 

созданных условиях 

размещена на сайте 

(виртуальная экскурсия 

по детскому саду) 

https://ивушка137.рф 

29.04.2024 г. 

III. Доступность услуг для инвалидов 

3 Обеспечены не все 

необходимые 

условия 

доступности услуг 

для инвалидов. 

- - - - - 

 VI. Доброжелательность, вежливость работников  

 Не изучается оценка 

участников 

образовательного 

процесса по 

критерию 

доброжелательности 

Организовать тренинг для 

педагогов: «Доброта в наше 

время» 

19.02.2024-

29.02.2024 

Старший 

воспитатель 

Грищенко Е.С. 

Организован тренинг 

для педагогов: «Доброта 

в наше время» 

27.02.2024 г. 



и вежливости 

работников 

 V. Удовлетворенность условиями ведения образовательной деятельности организацией 

 Не изучается 

мнение получателей 

удовлетворенностью 

качеством условий 

осуществления 

образовательной 

деятельности 

Создание на странице ДОУ в 

социальной сети ВКонтакте 

площадки для внесения 

предложений, направленных 

на улучшение работы 

организации. 

Организация обратной связи 

для выявления неудобств, с 

которыми сталкиваются 

участники образовательного 

процесса при посещении ОУ. 

22.01.2024 г.- 

22.02.2024 г. 

Старший 

воспитатель 

Грищенко Е.С. 

Создана на странице 

ДОУ в социальной сети 

ВКонтакте площадка 

для внесения 

предложений, 

направленных на 

улучшение работы 

организации. 

https://vk.com/topic-

215311457_49773028 

01.02.2024 г. 

 


